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INTRODUCCION

Un afo y tres meses después del inicio de la pandemia de la COVID-19 y la puesta en marcha de las medidas
urgentes de prevencion, contencion y coordinacion para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, se constata la adopcion acelerada del teletrabajo tanto en Espafia como en el resto de los paises
europeos. A pesar de la subida en términos absolutos de trabajadores en remoto en el ultimo aino, se siguen
produciendo grandes diferencias en la adopcion del teletrabajo entre grupos sociales, sectores productivos
y zonas geograficas.

Hasta el afo 2019 la adopcién de esta modalidad de trabajo no presencial ha sido moderada en Espafia, es-
tando incluso entre los paises de la Unién Europea con menor adopcién de teletrabajo. Sin embargo, a partir
de abril de 2020, como consecuencia de las medidas de restriccion de la movilidad, la adopcién del trabajo
no presencial ha avanzado de forma decidida tanto en Espafa como en el resto de los Estado miembros,
incorporando a trabajadores que no tenian experiencia previa en esta modalidad, y llegado a cifras elevadas
durante los meses de confinamiento.

Concretamente, en Espaia se ha llegado a triplicar las cifras de teletrabajadores durante el segundo trimes-
tre de 2020, coincidiendo con el periodo de confinamiento severo. El resto del afio, aunque se registraron des-
censos en el numero total de teletrabajadores, seguin se fueron relajando las restricciones de movilidad, las
cifras de personas que trabajaron en remoto se consolidaron, manteniéndose por encima del 10% en el caso
espanol, lo que supone el doble de teletrabajadores que el afio anterior. Espaia ha avanzado en el ultimo aio
en la adopcidén del teletrabajo, posicionandose dentro del grupo de los paises europeos con un porcentaje
de teletrabajadores medio, aunque contintia ligeramente por debajo de la media de la UE27, que se situa en
el 12%.

El grado de preparacion de las empresas para permitir el trabajo en movilidad también ha avanzado sustan-
cialmente en el ultimo afo. Las grandes y medianas empresas espafiolas se consolidan en 2020 por encima
de la media de la UE 27 en cuando a provision de equipamiento y conectividad para sus trabajadores.

Conocer el avance del del teletrabajo en Espafia y Europa a causa del impacto de la COVID-19 en el ultimo afo
y analizar el grado de preparacion digital de las empresas para dar el salto a la modalidad laboral a distancia,
es el objetivo del presente dossier de indicadores.
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I Destacados |

EL TELETRABAJO EN ESPANA

Se describen a continuacion los principales datos sobre trabajo desde el domicilio particular a partir
de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) del Instituto Nacional de Estadistica (INE-EPA, 2021). Estos
datos comenzaron a producirse en la EPA del segundo trimestre de 2020, coincidiendo con el inicio
de la pandemia.

Desde el segundo trimestre de 2020 al primer trimestre de 2021, los datos reflejan una adopcién rapi-
da del teletrabajo en Espafia. Aunque de ese periodo las cifras de personas que trabajan en remoto
se han reducido con respecto al periodo de confinamiento severo, el trabajo a distancia se consolida
como opcion laboral, duplicAndose los porcentajes tanto de las personas que teletrabajan habitual-
mente como aquellas que lo hacen de manera ocasional.

@ Las cifras han ido variando segun la evolucién de las restricciones asociadas a la pandemia. En el
segundo trimestre de 2020, correspondiente con el periodo de confinamiento estricto, el 16,2% de
los ocupados del pais (3.015.200) trabajaron desde su propio domicilio mas de la mitad de los dias.
En el tercer y cuarto trimestre estos teletrabajadores cayeron a cifras cercanas al 10%. En el primer
trimestre de 2021, con el agravamiento de la pandemia y debido a las medidas de reduccién del
contacto social por parte de las autoridades, este porcentaje crecié de nuevo hasta el 11,2% (2.146.000
personas).

@ Los trabajadores presenciales durante el confinamiento correspondiente a los datos de segundo
trimestre de 2020, llegaban al 78,6% de los ocupados en Espana, subiendo estas cifras hasta el 84% a
partir del tercer trimestre, para volver a bajar al 82,5% en el primer trimestre de 2021. Se observa, por
tanto, una tendencia descendente de teletrabajo habitual a lo largo del afio 2020 y un ligero repunte
en el primer trimestre de 2021, segun ha ido avanzado la pandemia.

@ Poniendo el foco en los teletrabajadores eventuales, tras un descenso en el tercer trimestre, au-
mentaron con repuntes especiales en el cuarto trimestre de 2020 y primer trimestre de 2021, corres-
pondiente al periodo en que se produjo la segunda y tercera ola de la pandemia. Esto hace pensar
en una creciente adopcion del teletrabajo como alternativa eventual ante posibles imprevistos, rom-
piéndose asi estereotipos de inevitable presencialidad arraigados en ciertos puestos de trabajo.

€ Analizando por género, se observa que el teletrabajo se ha adoptado durante la pandemia en
todos los trimestres estudiados en mayor medida por las mujeres, mantenido porcentajes de mas
de dos puntos porcentuales por encima de los hombres en términos globales. Constatamos con
ello que el teletrabajo durante la pandemia ha acumulado un claro sesgo de género, asighando
en mayor medida a las mujeres el teletrabajo, en un periodo especialmente intensivo en la conci-
liacion de las cargas laborales y familiares dentro del ambito del hogar.

€ Si analizamos por franjas de edad, son las personas de 35 a 45 anos los mas proclives al teletraba-
jo. Se trata de un colectivo en el que es mas frecuente el cuidado de menores y dependientes, por
lo que son mas propensos a solicitar la modalidad de teletrabajo como modelo compatible con la
conciliacion. Los trabajadores mas jovenes (16-24) son los menos propensos al teletrabajo, seguido
de los mayores de 55 y mas afos.
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@ Si observamos las cifras de teletrabajo por comunidades auténomas, Madrid y Catalufia estan a
la cabeza, con cifras de adopcion del 26,6% y el 18,5% respectivamente durante el confinamiento (2T
de 2020) y del 21,6% y 15,2% en el primer trimestre de 2021. En el lado opuesto se encuentra Navarra,
Murcia y Aragon, con porcentajes de teletrabajo durante el confinamiento del 12,5%, 10,6% y 12,6%
respectivamente, y del 6%, 5,5% y 5% respectivamente en el primer trimestre de 2021.

EL TELETRABAJO EN EUROPA

La pandemia ha provocado un cambio sustancial en la adopcién del trabajo desde el domicilio parti-
cular por parte de todos los paises europeos. Seguin la Labour Force Survey, en el periodo 2011 - 2019,
la adopcion del teletrabajo era muy desigual en los paises europeos, oscilando la media de la UE27
entre el 4,8 y el 5,5%. En el caso de Espania, la adopcion era inferior, comprendida en el rango de 3,6 a
4,8% (Eurostat, 2021). En general las cifras de adopcidon son moderadas o bajas en la mayor parte de
los Estado miembros, a pesar de que el Marco de Teletrabajo en Europa que se firmoé en 2002 tenia
como objetivo fomentar esta modalidad laboral en todos los Estados miembros.

Esta situacion cambié a partir de 2020 como consecuencia de las medidas de prevenciéon y conten-
cion que pusieron en marcha los Estados miembros para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, impulsando definitivamente el teletrabajo en todos los paises. A partir del segundo
trimestre de 2020 el porcentaje de europeos que trabajaron desde el domicilio particular subié en
todos los paises, elevando la media de la UE hasta el 12,3%, y el de los esparioles al 10,9%.

@ Respecto al trabajo desde el domicilio particular que se produce de manera ocasional, en Espaia
creci6 del 3,5% en 2019 al 4,2% en 2020, pero siguié muy por debajo de la media europea que era del
8,7% de los trabajadores en 2020.

@ Los paises mas proclives al trabajo desde el domicilio particular de forma habitual eran Finlandia
(25,1%), Luxemburgo (23,1%), Irlanda (21,5%), Austria (18,1%), y Paises Bajos (17,8%) en 2020. En el extre-
mo opuesto estaban algunos paises del este, como Bulgaria (1,2%), Rumania (2,5%), Croacia (3,1%) y
Hungria (3,6%).

€ Respecto a la diferente adopcion del trabajo desde el domicilio particular por parte de hombres
y mujeres, en la mayor parte de los Estados miembros se observa un claro sesgo femenino, es decir,
son mas las mujeres las que trabajan desde casa que los hombres. La excepcion a este fenémeno se
da en los Paises Bajos, Alemania, Suecia y Letonia, paises en los que los hombres teletrabajan mas
que las mujeres.

@ En el caso de Espafia, la adopcién del teletrabajo por parte de las mujeres supera en 2,2 puntos
porcentuales a la de los hombres. Esta distancia entre mujeres y hombres es mayor que en la media
de la Unién Europea, que se sitia en 1,7 puntos porcentuales positivos.
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GRADO DE PREPARACION DE LAS EMPRESAS PARA LA MOVILIDAD EN EL TRABAJO

El equipamiento y la conectividad son requisitos para poder prestar los servicios telematicamente.
Estos servicios de movilidad deben ser prestados por la empresa segun el RD. Ley 28/2020 de Teletra-
bajo. La encuesta de TIC y comercio electronico en empresas de 2019 y 2020 (de INE y Eurostat) (INE
ETICCE, 2020) muestra, entre otros, datos sobre el grado de preparacion de las empresas para que
sus trabajadores puedan prestar servicios a distancia.

Segun esta encuesta, las empresas que proporcionan a las personas empleadas dispositivos portati-
les que permiten una conexion movil a internet para uso empresarial son mas frecuentes en Espana
que en la media de la UE 27.

@ En 2019 el 71% de las empresas espaiolas facilitaban dispositivos que permitian la movilidad de
sus trabajadores frente al 69% de las empresas europeas. Esta preparacion digital se ha consolidado
en Espana en 2020, siendo el 74% de las empresas espaiolas que ofrecen este servicio frente al 70%
de la UE de los 27.

@ El tejido empresarial espaiol esta preparado en términos globales para la transicion a la movilidad
en el trabajo, situdndose en el grupo intermedio de paises de europeos, que facilitan tecnologia a
sus trabajadores para trabajar en movilidad, pero aun a distancia de los paises nérdicos, en los que el
porcentaje de empresas que facilitan dispositivos para la movilidad se aproxima al 100%.

€ Si observamos el porcentaje de personal empleado que recibe estos dispositivos para el trabajo
en movilidad, las cifras espafiolas también estan por encima de la media de la UE27. En 2020 este
porcentaje en Espana era del 34%, mientras que en la UE27 fue del 29%. La evolucién respecto del
ano anterior fue mas positiva en Espafa que en la media de la UE27, creciendo en Espafia 5 puntos
porcentuales frente a 1 punto porcentual en la UE27.

@ La provision de dispositivos que permiten movilidad a sus trabajadores es desigual por sectores,
habiendo mayor proporcion de empresas que proporcionan este tipo de equipamiento en los sec-
tores mas tecnoldgicos (Telecomunicaciones, TIC, informatica...), mientras que los que menor pro-
porcion presentan son los sectores de produccion de bienes de consumo, alimentos y bebidas. Esta
tendencia se constata también en la media de los paises europeos.

€ Si hacemos un anadlisis por tamano de empresa, la preparacion de las empresas espaiolas supera
a la media de los paises de la Unidon Europea en cualquiera de los segmentos analizados, tanto en
grandes empresas como en medianas, pymes o pequefias empresas.

¥ Sin embargo, el reto de la adopcién del teletrabajo en Espafia esta en las muy pequefas empresas
(de menos de 10 trabajadores) cuyos porcentajes de provision de dispositivos en movilidad estda muy
por debajo del resto de segmentos de empresas.
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I Conclusiones |

Las experiencias previas en teletrabajo, asi como la preparacion digital de las empresas, y los marcos normati-
vos adoptados, han sido elementos determinantes para favorecer la adopcion del teletrabajo en Espaia y en
Europa. El teletrabajo ha sido un elemento decisivo para permitir la coexistencia de la actividad econémica
y las medidas adoptadas para la prevenciéon, contencion y coordinaciéon para hacer frente a la crisis sanitaria
ocasionada por la COVID-19.

La pandemia producida por la COVID-19 ha supuesto un impulso decidido del teletrabajo en Espafia, sobre
todo durante el periodo del confinamiento. Aunque la adopcién del teletrabajo habitual disminuyé después
de este periodo, sobre todo en aquellos trimestres en los que se relajaron mas las medidas de contencién por
parte de las autoridades fruto de una mejor evolucién de la pandemia, el teletrabajo ocasional no paré de
crecer en el ultimo afo.

Por todo ello, podemos afirmar que esta opcion laboral no presencial se consolida en el ultimo afio, combi-
nando el teletrabajo habitual con el ocasional. La publicaciéon en septiembre de 2020 del Real Decreto-ley
28/2020 que regula el trabajo a distancia hace esperar que el teletrabajo se consolide en el futuro en Espafia
mas alla de la crisis sanitaria.

En este periodo de pandemia se han reforzado brechas que ya se daban antes de la crisis sanitaria, no sélo
por sectores que dificilmente pueden prestar sus servicios en remoto, sino en la adopcién desigual del tele-
trabajo en lo que se refiere al género, la edad, y la implantacién por territorios.

En la comparativa europea, la adopcién del teletrabajo, el aumento en Espana ha sido rapido en el ultimo afo,
pero es menor en Espafia que en la media de los paises europeos, y se encuentra lejos de los paises nérdicos,
que son los que presentan mayor nivel de adopcion.

Sin embargo, las empresas espafiolas medianas y grandes estan mejor preparadas que la media de las eu-
ropeas en cuanto a los equipamientos y conectividad que proporcionan a sus trabajadores para permitirles
el trabajo en movilidad o a distancia. Donde si se detecta una importante brecha en el equipamiento en
movilidad, es el colectivo de las empresas espafiolas muy pequeias, de menos de 10 trabajadores, segmento
en el que habra que poner especial énfasis en las politicas publicas de promocién digital, para que puedan
incorporar la posibilidad de ofrecer la modalidad de teletrabajo a sus trabajadores en el futuro.

Estructura del Dossier de Indicadores

El dossier de indicadores de teletrabajo que se presenta a continuaciéon se estructura en las tres siguientes
secciones tematicas; La primera recopila indicadores de teletrabajo en Esparfa con datos globales y desagre-
gados por CCAA, la segunda aborda una comparativa de adopcién del teletrabajo entre Espaia y la UE en
2019, y la tercera y ultima parte recopila informacion sobre las empresas que proveen tecnologia de movilidad
a los trabajadores para que puedan teletrabajar (datos de 2019-2020 de UE, Espafiay CCAA).
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I Metodologia |

En el presente dossier se recopilan los indicadores de teletrabajo recogidos la ultima oleada de la Encuesta
de Poblacion Activa que realiza el INE (INE EPA, 2021). En esta encuesta se publicaba por primera vez, el 28
de enero de 2021, el médulo de condiciones de trabajo durante la pandemia de COVID19, donde se refleja el
impacto del teletrabajo entre la poblacidon ocupada espafola, concretamente en los tres ultimos trimestres
de 2020 y el primero de 2021. En este periodo se puede apreciar el impacto de la pandemia en la adopcion
el teletrabajo, desglosada en cada uno de esos trimestres. (El segundo trimestre correspondié con la prime-
ra oleada y confinamiento por COVIDI19, el tercer trimestre coincide con el periodo de verano y bajada de
la incidencia del virus, el cuarto trimestre de 2020 y el primero de 2021 con nuevas oleadas de aumento de
contagios).

Para comparar la implantacion del teletrabajo en Espaia en el periodo anterior a la pandemia, y ponerlo en
contexto dentro del ambito europeo, se analizan los datos de la Labour Force Survey que publicé Eurostat en
abril de 2020.

Por ultimo, se analiza el estado de preparacion digital de las empresas, para facilitar el equipamiento nece-
sario para garantizar trabajo en movilidad, tal y como exige el huevo RD. Ley 28/2020 de Trabajo a distancia,
para equipar a los trabajadores que soliciten voluntariamente teletrabajar. La medicion de empresas que
garantizan la posibilidad de trabajo en movilidad se estudia a través de las dos ultimas encuestas las TIC y co-
mercio electrénico en Empresas que realiza el INE en Espafia y sus homodlogas europeas, y recopila Eurostat
con datos de 2019 y 2020.
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CCAA

Indicadores sobre teletrabajo en Espaia
Dias trabajados en el domicilio particular
Primer trimestre de 2021 - Porcentaje

2020 2021

SEXO /EDAD T2 — =7y —
Ningun dia 78,6 84,4 84 82,5 ST
Mas de la mitad de los dias que trabajo 16,2 10,3 9,9 mn.2 \_/
No sabe 23 1,1 13 0,9 R
Ocasionalmente 2,9 4,2 4.8 54 /
Total 100 100 100 100

HOMBRES
Ningun dia 834 ST
Mas de la mitad de los dias que trabajo 10,4 \_,
No sabe 0,9 R
Ocasionalmente 53 —
Total 100

MUJERES
Ningun dia 81,5 ST
Mas de la mitad de los dias que trabajo 12,1 N
No sabe 0,9 R
Ocasionalmente 55 /
Total 100

Fuente: INE

La pandemia del COVID-19 ha provocado un fuerte crecimiento del trabajo desde el domicilio particular en
Espafa. Antes de la pandemia el porcentaje de personas que trabajaban desde casa era del 4,8% en Espaia
(Eurostat, 2021). El confinamiento que se inicié en marzo de 2020 hizo que este porcentaje se triplicara hasta
alcanzar el 16,2% en el segundo trimestre de 2021. El fin del confinamiento estricto supuso una reduccion
clara de la adopcion del trabajo desde el domicilio particular, con porcentajes de personas trabajando desde
casa del 10,3% y 9,9% en el tercer y cuarto trimestre de 2020. Sin embargo, con el endurecimiento de la pan-
demiay el incremento de medidas de aislamiento por parte de las autoridades en el primer trimestre de 2021
se produjo un fuerte repunte del teletrabajo, hasta alcanzar el 11,2% de los trabajadores.
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enEspaha

La adopcion del teletrabajo era antes de la pandemia mas frecuente entre los hombres que entre las mujeres
en Espafia. Durante la pandemia esta tendencia se ha invertido. Asi, en el segundo trimestre de 2020 el 14,1%
de los hombres teletrabajaron mas de la mitad de los dias frente al 18,7% de las mujeres. Esta tendencia fue
a la baja tanto en los hombres como en las mujeres en el tercer y cuarto trimestre de 2020. Sin embargo, en
el primer trimestre de 2021 se incrementé tanto en el caso de los hombres, alcanzado el 10,4%, como en el de
las mujeres, con un 12,1% de las mujeres teletrabajando. Durante los meses de restriccion de movilidad por la
crisis sanitaria, las teletrabajadoras han estado de media dos puntos por encima de sus compaferos varones.

Primer trimestre de 2021

Ambos sexos Hombres Mujeres

AMBOS SEXOS

. Ningun dia . Mas de la mitad de los dias que trabajé . No sabe . Ocasionalmente
HOMBRES
. Ningun dia . Mas de la mitad de los dias que trabajo . No sabe Ocasionalmente
MUJERES
. Ningun dia . Mas de la mitad de los dias que trabajo . No sabe Ocasionalmente
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Espana

Indicadores sobre teletrabajo en Espaia
Dias trabajados en el domicilio particular
Mas de la mitad de los dias que trabajoé - Porcentajes

2020 2021
SEXO /EDAD
T2 T3 T4 T
De 16 a 24 afios 8,6 3,9 57 6,7 N
De 25 a 34 afios 15,9 10,6 9,9 121 \_/
De 35 a 44 afios 17,4 N4 1,1 12 AN
De 45 a 54 afos 16,8 10,6 9,9 n.2 \/
55y mas afios 15,5 9,5 9,4 10,2 \—’
Total 16,2 10,3 9,9 n.2 p
HOMBRES
De 16 a 24 afos 6,5 N
De 25 a 34 afios 1,5 \—/
De 35 a 44 anos 10,9 \/
De 45 a 54 afios 9,6 \,_
55y mas afios 10,6 \/
Total 10,4 \_/
MUJERES
De 16 a 24 afos 7 \/-
De 25 a 34 afios 12,6 A\
De 35 a 44 ainos 13,2 ¥,
De 45 a 54 afios 13 \/
55y mas anos 9,7 ¥
Total 121 \—r
Fuente: INE

Por edades los grupos de personas qué mas trabajan desde el domicilio particular son las de 25 a 44 afos
(12%), seguidos de las de 45 a 54 aios (11,2%), colectivos mas involucrados con el cuidado de menores. Los que
menos trabajan desde el domicilio particular son los mas jévenes, las personas de 16 a 24 afos (6,7%), y los
mas mayores, los que tienen 55 y mas (10,2%).

En el caso de los hombres el grupo etario que mas trabajan desde el hogar son los de 25 a 34 anos (11,5%),
seguido de los de 35 a 44 anos (10,9%). Las personas mas jovenes, de 16 a 24 aiios, son los que menos trabajan
desde el domicilio particular (6,5%).
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Las mujeres de 35 a 44 afos son las que mas trabajan desde el domicilio particular (13,2%), seguido de las
mujeres de 45 a 54 anos (13%). Una vez mas, son las mujeres mas jovenes, las de 16 a 24 aifos, las que menos
teletrabajan, no superando el 7%.

Indicadores sobre teletrabajo en Espana
Dias trabajados en el domicilio particular
Primer trimestre de 2021 - Porcentaje

AMBOS SEXOS

De 16 a 24 afios De 25 a 34 afios De 35 a 44 afios De 45 a 54 afios 55y mas afios Total

. Ningun dia . Mas de la mitad de los dias que trabajo . Ocasionalmente . No sabe
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Espaina

HOMBRES
120 o cceeeea - -

100 - -
80 - -
60 - -
40 - -
20 - -

0o - -
De 16 a 24 afios De 25 a 34 afios De 35 a 44 afios De 45 a 54 afios 55y mas afos Total

. Ningun dia . Mas de la mitad de los dias que trabajo Ocasionalmente No sabe
MUJERES
720
37 6,2
100 - ----_---- [ -
12,6
80 - R - R -
60 - - R - -
82,5
40 - - R - -
20 - _———- _———- _———- -
0o - _———- _———- _———- -
De 16 a 24 afios De 25 a 34 afios De 35 a 44 afios De 45 a 54 afios 55y mas afios Total

. No sabe

. Ningun dia . Mas de la mitad de los dias que trabajé . Ocasionalmente
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CCAA

Indicadores sobre teletrabajo por CCAA
Dias trabajados en el domicilio particular

Ningun dia
. 2020 2021
COMUNIDAD AUTONOMA T2 s - -
Andalucia 81,3 88,1 87,2 857 /S
Aragén 823 89,4 87,6 87,7 /S
Asturias 79,9 84 83,3 83,1 P_
Baleares 79,1 86,5 83,6 84,4 /\_
Canarias 83,6 89,6 87 85,8 /S~
Cantabria 83 88,7 88,7 89,4 e
Castilla - La Mancha 83,1 89,2 88,6 87,8 /\
Castillay Ledn 82,3 88,2 88,2 86,2 /S
Catalufa 762 804 791 78,6 /=
Ceuta 87,9 93,2 86,9 86,7 N\
Comunidad de Madrid 69,2 73,9 73,6 711 h
Comunidad Foral de Navarra 83,4 88,7 89,8 90,3 /_—
Comunidad Valenciana 78,7 86,9 88,5 85,7 /\
Espafa 78,6 84,4 84 82,5 ‘ yaR
Extremadura 82,5 89,1 90 89,3 r
Galicia 815 86,5 87,3 85,7 yan
La Rioja 853 90,5 89,4 88 /S
Melilla 83,5 88,2 85,5 84,5 A
Pais Vasco 81,8 86,8 88,6 86,6 py
Regidn de Murcia 84,6 90,7 88,9 88,6 /\-—
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. - <83,4%
% 4 >= 83,4%y < 85,7
."' >=85,7% Yy < 86,7
w >=86,7%y < 88,5

L K 2R 2K 2

>=88,5%

Fuente: INE

Analizando por comunidades auténomas aquellas en las que hay mayor proporcion de personas que no han
trabajado ningun dia desde el domicilio particular, destacan las comunidades auténomas de Extremadura
(89,3%), Murcia (88,6%), Navarra (90.3%) y Cantabria (89,45), todas ellas con porcentajes superiores al 88,5%. En
el extremo opuesto, las comunidades auténomas en las que este porcentaje es menor, destacan Madrid (71,1),
Cataluna (78,6%) y Asturias (83,1%) con porcentajes inferiores al 83,4%.




b 2222222224

Indicadores sobre teletrabajo por

CCAA

Indicadores sobre teletrabajo por CCAA

Dias trabajados en el domicilio particular

Mas de la mitad de los dias que trabajé

. 2020 2021
COMUNIDAD AUTONOMA = = — =
Andalucia 13,3 7.4 71 79 ¥’
Aragén 12,6 6,1 6,9 6 \/\
Asturias 15,9 10,5 9,7 1,2 N
Baleares 14,6 82 10 8.9 \—
Canarias 9,6 6 6,1 7.5 \_/
Cantabria 12,4 6 5,5 6,2 L
Castilla - La Mancha 12,1 7 6,9 6,8 \_
Castillay Leén 12,9 71 6,8 8 L
Catalufia 18,5 13 14,3 15,2 \/
Ceuta 9,5 34 7.9 7] AV
Comunidad de Madrid 26,6 20,1 18,9 21,6 \/
Comunidad Foral de Navarra 12,5 71 51 5 \\
Comunidad Valenciana 15,2 7.7 6,4 8,3 \/
Espafa 16,2 10,3 9,9 1.2 .
Extremadura 12,4 6,6 A 6,2 \/
Galicia 13,8 7,9 6,5 7.7 A\
La Rioja 10,9 6.2 54 7,6 \/
Melilla 13,7 83 6,6 6,2 \\
Pais Vasco 12,6 7.6 54 6,8 \\/
Regién de Murcia 10,6 6,3 6,2 55 k
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<6,2%
>=6,2%Yy<6,9
>=6,9%y<738
>=7,8%y<10,7

L 2R 2R 2R 2

>=10,7%

Fuente: INE

De todas las comunidades auténomas, la que mayor proporcion de personas han trabajado desde el domi-
cilio particular es, con diferencia, Madrid, con el 21,6% de los trabajadores teletrabajando, duplicando el valor
nacional. Esto es debido a la gran importancia del sector servicios y de la administracion publica en dicha co-
munidad, sectores en los que es mas facil que los trabajadores realicen el trabajo desde el domicilio. También
es alta la proporcion de personas teletrabajando en Cataluna (15,2%) y Asturias (11,2%). Las comunidades en las
que el teletrabajo es menos habitual son las de Murcia (5,5%), Navarra (5%) y Aragon (6%).




CCAA

Indicadores sobre teletrabajo por CCAA

Indicadores sobre teletrabajo por

Dias trabajados en el domicilio particular

Ocasionalmente

b 2222222224

. 2020 2021
COMUNIDAD AUTONOMA = = — =
Andalucia 29 38 4,7 57
Aragon 39 34 4,3 6,1
Asturias S5 4,8 6,2 55
Baleares 39 39 5 51
Canarias 2,4 35 S 6,2
Cantabria 58S 4,7 4,5 37
Castilla - La Mancha 3,1 2,8 3,5 4,6
Castillay Ledn 2,7 39 39 51
Cataluiia 2,7 5 o8] 53
Ceuta 14 2,5 53 59
Comunidad de Madrid 21 4.6 6,1 6,2
Comunidad Foral de Navarra 2 33 3,8 35
Comunidad Valenciana 3,6 4,3 4 4.8
Espana 29 4,2 %} 54
Extremadura 5% 35 4,3 39
Galicia 34 5 55 6,1
La Rioja 15 27 4,3 3,8
Melilla 11 2,6 4,7 83
Pais Vasco 3,6 4,6 4,1 51
Region de Murcia 2,6 2,2 34 4.4

CANTSNIOINNTIVCOIANNH AN



€<€<£<£<<L<L<LLL Indicadores sobre teletrabajo

porCCAA

Primer trimestre de 2021

<4,0%
>=4,0%y<5,1
>=51%y<55
>=55%y<6,1
>=6,1%

L 2R 2R 2R 2

Fuente: INE

Respecto al uso ocasional del teletrabajo, las comunidades en las que mas se produce este fendbmeno son
las Comunidad de Madrid (6,2%), Aragon (6,1%) y Galicia (6,1%). El grupo con menor uso ocasional del trabajo
desde el domicilio particular estd formado por las comunidades auténomas de Extremadura (3,9%), Navarra
(3,5%), La Rioja (3,8%) y Cantabria (3,7%).
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Indicadores sobre teletrabajo por CCAA
Mujeres que nunca han trabajado desde el domicilio particular

Ao 2021 (T1)

b 222222220204

COMUNIDAD AUTONOMA po:::?::i: de Diferéel:‘ecri: de
(puntos porcentuales)

Comunidad de Madrid 71,1 I -0,1
Cataluiia 77,5 - -2
Espana 81,5 -1,9
Baleares 821 - -4.3
Melilla 824 m
Asturias 82,4 . -13
Andalucia 84,2 [ | 26
Canarias 84,7 . -21
Castilla La Mancha 85 - 4,7
Comunidad Valenciana 85,1 l -1,2
Galicia 85,4 I -0,6
Castillay Leén 85,5 l -1,3
Aragén 86,3 - -2,5
Cantabria 86,4 I 56
La Rioja 87 . -1,9
Regidn de Murcia 87,3 . -2,2
Ceuta 88 ' 23
Pais Vasco 88 2,7
Extremadura 89 I -0,6
Comunidad Foral de Navarra 89,9 l -0,7
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<82,2%

>=82,2% Yy < 84,8
>= 84,8%y<86,0
>=86,0%y < 87,9

L K 2K 2K 2

>=87,9%

Fuente: INE

En las comunidades auténomas de Pais Vasco (88%), Extremadura (89%) y Navarra (89,9%) se da el mayor por-
centaje de mujeres que nunca han trabajado desde el domicilio particular. En el lado opuesto se encuentran
las comunidades autonomas de Madrid (71,1%) y Cataluia (77,5%). Respecto a la diferencia de género desta-
can aquellas en las que hay mayor proporcién de mujeres que de hombres que nunca han trabajado desde
el domicilio particular. Se trata de Cantabria (5,6 puntos porcentuales), Castilla La Mancha (4,7 pp) y Baleares

(4,3 pp).
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Indicadores sobre teletrabajo por CCAA
Mujeres que han trabajado desde el domicilio particular mas de la mitad

de los dias.
Afo 2021 (T1)

b 2222222224

. Porcentaje de Diferenciade
COMUNIDAD AUTONOMA mujeres énero
(puntos porcentuales)
Comunidad de Madrid 21,9 0,6
Catalufa 16,1 1,7

Espafa 12,1 I

Asturias 4 : 0,4
Baleares 10,9 7/
Comunidad Valenciana 9,4 2,1
Castillay Leén 9,2 22
Andalucia 8,7 14
La Rioja 8,4 14
Castilla La Mancha 8,3 2,5
Cantabria 8,2 37
Canarias 8,2 1,4
Galicia 7.8 03
Aragoén 77 3

Extremadura 6,5 0,5
Ceuta 6.4 - -1,3
Pais Vasco 6,2 . -1,
Regién de Murcia 5,9 0,6
Melilla 52 - -1,8
Comunidad Foral de Navarra 5 I -0,1
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<6,2%

>=6,2%y<8,0
>=8,0%y<8,6
>=8,6%y<1,3

L K 2K 2K 2

>=11,3%

Fuente: INE

La comunidad autonoma de Madrid es la que mas proporcion de mujeres trabajan habitualmente desde el
domicilio particular (21,9%). Otras comunidades donde este porcentaje es alto son Cataluia (16,1), Asturias
(11,4%) y Baleares (10,9%). En el lado opuesto nos encontramos con Pais Vasco (6,2%), Murcia (5,9%), Melilla
(5,2%) y Navarra (5%). Respecto a la diferencia de género, en todas las comunidades auténomas es mayor el
porcentaje de mujeres que trabajan desde el domicilio particular que el de los hombres, excepto en Ceuta (1,3
puntos porcentuales de diferencia), Navarra (0,1 pp), Pais Vasco (1,1 pp) y Melilla (1,8 pp).
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Indicadores sobre teletrabajo por CCAA

b 2222222224

Mujeres que ocasionalmente trabajaron desde el domicilio particular

Ao 2021 (T1)

COMUNIDAD AUTONOMA por:a:'j‘::g: de Dife?:ecri: de
(puntos porcentuales)

Melilla nz2 51
Andalucia 6,4 13
Canarias 6,3 ; 0,3
Comunidad de Madrid 6,2 I -0,1
Galicia 6,1 (o]
Asturias 57 0.4
Aragon 5,7 [ | -0,7
Baleares 57 ' 11
Castilla - La Mancha 57 1,8
Cataluia 55 0.4
Espana ‘
Ceuta
Comunidad Valenciana 4,6 I -04
Castillay Leén 4,6 . -0,9
Pais Vasco 4,3 - -1,5
Regidn de Murcia 4,3 I -0,2
Cantabria 4,3 11
La Rioja 39 0,3
Extremadura 3,8 I -0,2
Comunidad Foral de Navarra 37 0,4




€<€<£<£<<L<L<LLL Indicadores sobre teletrabajo

porCCAA

Primer trimestre de 2021

<4,3%
>=4,3%Yy<4,8
>=4,8%y<57
>=57%y<6,2
>=6,2%

L K 28 2 2

Fuente: INE

El trabajo desde el domicilio particular de forma ocasional es mas habitual entre las mujeres de Melilla (11,2%),
Andalucia (6,4%), Canarias (6,3%) y Madrid (6,2%). En el extremo opuesto nos encontramos con La Rioja (3,9%),
Extramadura (3,8%) y Navarra (3,7%) En lo que respecta a la diferencia de género, en la mayor parte de las co-
munidades auténomas es mayor el porcentaje de mujeres que de hombres que trabajan ocasionalmente en
el domicilio particular. Destaca los casos de Melilla (5,1 puntos porcentuales de diferencia), Castilla La Mancha
(1,8 pp) y Andalucia (1,3 pp).
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Ocupados que trabajan desde casa

Porcentaje - Total empleo

Ano 2020

DE 15 A 64 ANOS

100 - R

60 -

40 -

20 -

Espafia UE 27 Espafia UE 27 Espafia UE 27

Ambos sexos : Hombres : Mujeres

. Nunca . Algunas veces . Por lo general

Fuente: Eurostat

En 2020, los espafoles trabajaron menos desde casa que los europeos, el 10,9 % de los espaioles frente al 12,3%
de los europeos. El trabajo desde casa de forma esporadica es mas habitual entre los europeos (8,7%) que entre
los espafoles (4,2%). Los espafoles que nunca han trabajado desde casa (84,9%) superan a los europeos (79%).

Atendiendo al género, tanto en Espafia como en Europa, las mujeres trabajaron desde casa mas que los hom-
bres, pero la distancia de género es mayor en Espafia (2,2 puntos porcentuales mas de mujeres que de hom-
bres) que en Europa (1,7 pp).

Hay mayor proporcién de hombres que de mujeres que nunca trabajaron desde casa. En el caso de Espaia la
diferencia entre hombres y mujeres es de 1,8 puntos porcentuales frente a 1,4 p.p. en Europa.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Ocupados que trabajan desde casa

Porcentaje - Total empleo

Ano 2020

AMBOS SEXOS

72
100 - 10,9 L o 1,6 L 13 o
80 - S - -
60 - -——— --—- -——— -
40 - - - RN 77,4
20 - - - - -
o - N ---- - —---

Espafia UE 27 Espaha UE 27 Espafia UE 27 Espaha UE 27

De 15 a 64 afios De 15 a 24 afos De 25 a 49 afios De 50 a 64 afos
. Nunca . Algunas veces . Por lo general

Fuente: Eurostat

Por edades, las espafioles de 25 a 49 afios son los que mas trabajaron desde casa en 2020 (11,6%), probable-
mente debido a que son los que tienen mayor necesidad de conciliar la vida familiar con la laboral. Le sigue el
colectivo de personas de 50 a 64 ainos (10,4%). La distancia de los que mas trabajan desde casa respecto a los
que menos lo hacen, el colectivo de los mas jévenes (de 15 a 24 aios), es grande, alcanzando los 6,4 puntos
porcentuales.En Europa se repite el mismo patron, los europeos de 25 a 49 afos son los que mas trabajan
desde casa (13%), seguidos de los de 50 a 64 (12,4%) y los de 15 a 24 anos (6,3%), si bien la proporciéon de perso-
nas que teletrabajan es mayor que en Espafia en todos los tramos de edad.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Ocupados que trabajan desde casa
Porcentaje - Total empleo

Ano 2020
HOMBRES
1 720 L
9,9 n5 4.4 57 10,6 12 9.4 12
TOO - e = == = = T = = = = = = = = = = = = = = == = T === =
11 37
8,9
80 - N N — S N
60 - N N — S N
94,6
90,6
40 - - ---- —eua —maa ---- N
20 - e e e - e
0 . R N —m—- I N
Espafia UE27 Espafia UE 27 :  Espafa UE27 :  Espafa UE 27

De 15 a 64 afios De 15 a 24 afios De 25 a 49 afios De 50 a 64 afios

. Nunca . Algunas veces Por lo general

Fuente: Eurostat

En el caso de los hombres, el 10,6% de los espafioles y el 12% de los europeos de 25 a 49 aios teletrabajaron en
2020, siendo este intervalo de edad el que presenta mayor proporcion de hombres teletrabajando. Entre los
mas mayores, de 50 a 64 aios, el teletrabajo es algo menos frecuente, el 9,4% en Espafa y el 12 % en la UE 27.
Los jovenes de 15 a 24 afios son los que menos teletrabajaron, tanto en Espaia (4,4%) como en la UE27 (5,7%).
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Ocupados que trabajan desde casa
Porcentaje - Total empleo

ARo 2020
MUJERES
720
12,1 13,2 6,2 7 12,8 14,1 n,6 12,9
TOO - = = = =y = = = = T = = = e = e e e m = e e e
4,1
39
80 - e e e I 0.6 N
60 - R S N R R
88,9
40 - KER = e al. - - - e = e
76,2
20 . e ——m _em- e e
0o - - R R - R
Espafia UE27 Espafia UE 27 :  Espafa UE27 :  Espafa UE 27

De 15 a 64 afios De 15 a 24 afios De 25 a 49 afios De 50 a 64 afios

. Nunca . Algunas veces Por lo general

Fuente: Eurostat

Destaca la adopcion de teletrabajo entre las mujeres de 25 a 49 afos. En el caso de Espaia el porcentaje de
mujeres que teletrabajaron en 2020 fue de 12,8% frente al 14,1% de las europeas. Muy similar es la proporcion
de mujeres de 50 a 64 afos que trabajaron desde casa en Espaia (11,6%) y en Europa (12,9%). El colectivo en el
que menos mujeres adoptaron el teletrabajo fue el de las mas jovenes de 15 a 24 afios, siendo en Espana del
6,2% y en Europa del 7%.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea

Ocupados que trabajan desde casa

Porcentaje - Total empleo
Ao 2020
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Fuente: Eurostat

. Algunas veces
. Algunas veces

. Algunas veces

10,7

Italia

b 222222220204

9,9

Espana

17.6
131
69,3

Francia

UE 27

Espafia

Mujeres
. Por lo general
Por lo general

. Por lo general

En la comparativa de las principales economias europeas destaca Francia como el pais en el que se da mayor
proporcion de personas que adoptaron el teletrabajo en 2020, con un 15,7%. Le sigue Alemania con un 14,8%, e
Italia con 12,2%. Espafia es de entre las principales economias europeas la que menor porcentaje presenta con
un 10,9%. Respecto a los hombres, Alemania es el pais en el que mayor proporcion de hombres adoptaron el
teletrabajo en 2020 (15,4%), seguido de Francia (14%), Italia (10,7%) y Espaia (9,9%). En el caso de las mujeres el
pais con mayor proporcidon de mujeres que trabajaron desde casa fue Francia (17,6%), seguido de ltalia (14,3%),

Alemania (14,1%) y Espana (12,1%).
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupados que trabajan desde casa

Nunca
Ano 2020
Pais Ao 2020
Luxemburgo 52,4
Paises Bajos 59,8
Finlandia 60,7
Dinamarca 64,7
Bélgica 66,3
Suecia 67,2
Irlanda 68,1
Francia 70,6
Austria 70,8
Malta 74,3
Estonia 76,2
Alemania 77,3
Portugal 77,3
UE 27 79
Eslovenia 80
Polonia 81,9 4
Espafa 84,9 Y
[
Italia 86,4
Republica Checa 86,9 sd. ‘ >=76,4%y<84,3
Eslovaquia 88,4 ‘ <66,8% ‘ >= 843%Yy < 89,2
Croacia i >-66,8%y<76,4 4 >=892%
Hungria 89
Grecia 89,6
Lituania 91,7
Chipre 92.6 El 84,9% de los espanoles nunca trabajé desde casa en 2020, por
! encima de la media de la Unién Europea 27 que presenta un valor
Letonia 94 de 79%. Los paises en los que mayor proporciéon de personas hunca
Rumania 96,8 trabajo desde casa fueron Bulgaria (97%) y Rumania (96,8%). En
- el otro extremo se encuentra Luxemburgo (52,4%), Paises Bajos
Bulgaria e (59,8%) y Finlandia (60,7%).

Fuente: Eurostat
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupados que trabajan desde casa
Algunas veces

Ao 2020

Suecia 25,5

Luxemburgo 24,4

Paises Bajos 22,3

Dinamarca 18,3

Bélgica 16,5

Finlandia 14,1

Francia 13,7

Eslovenia 12,6

Austria mi

Estonia m1

Malta 10,9

Irlanda 10,5

Polonia 9,2

Portugal 8,7

UE 27 8,7

Alemania 8

Croacia 7,9

Hungria 7.4

Republica Checa 59 sd. @ >=7.9%y<10,8

Eslovaquia 59 ‘ <32% ‘ >=10,8%y <15,1

SRR 4,2 >=3,2%y<7,9 @ =151%

Grecia 3,4

Lituania 3,4

Chipre 2,9 Solo el 4,2% de los esparioles trabajaron alguna vez desde casa en

Bulgaria 1,8 2020, por debajo de la media de la Unién Europea qué sé situé en
el 8,7% de la poblacion. Entre los paises en el que mayor adopcién

Letonia 18 esporadica se dio en 2020 fueron Suecia (25,5%), Luxemburgo

ltalia 1,4 (24,4%), Paises Bajos (22,3%) y Dinamarca (18,3%). En el extremo

Rumania 0,6 o!ouesto nos enco.ntramos con Rumania (0,6%), Italia (1,4%), Leto-
nia (1,6%) y Bulgaria (1,8%).

Fuente: Eurostat
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupados que trabajan desde casa
Por lo general

Ano 2020

Pais Ao 2020

Finlandia 25,1

Luxemburgo 23,1

Irlanda 21,5

Austria 18,1

Paises Bajos 17,8

Bélgica 17,2

Dinamarca 17

Francia 15,7

Malta 14,8

Alemania 14,8

Portugal 13,9

Estonia 12,6

UE 27 12,3

Italia 12,2

Espaina 10,9

Polonia 8,9

Eslovenia 7.4 Y

Suecia 7,3

Republica Checa 7,2 sd. ’ >=7,7%Yy <13,6
Grecia 7 @ <50% @ =136%y<174
Eslovaquia 5,7 >=5,0%y<7,7 ‘ >=17.4%
Lituania 5,4

Chipre 4,5 . L . .

P En el contexto europeo, Espafia se situa en un nivel medio de
Letonia 4,5 adopcion del teletrabajo, con un 10,9% de personas que trabaja-
Hungria 3,6 ron desde casa en 2020. Este porcentaje se situa por debajo de

- la media de la Unién Europea (12,3%), y lejos de los lideres euro-
Croacia E1 peos en cuanto a este tipo de actividad, que son Finlandia (25,1%),
Rumania 2,5 Luxemburgo (23,1%), Irlanda (21,5%), Austria (18,1%), y Paises Bajos
Bulgaria 12 (17,8%). Los paises con menor adopcion de teletrabajo fueron Bul-

! garia (1,2%), Rumania (2,5%), Croacia (3,1%) y Hungria (3,6%).

Fuente: Eurostat
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupados que trabajan desde casa
Nunca - Personas ocupadas

2011 - 2020

t44¢$k$$4\.

80-.—*.*—.—-———‘-—————.-“.—4;_)‘_“-.\. \

<10 L L L L L

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

. Alemania . Espafia . Francia . Italia . UE 27

Fuente: Eurostat

La proporcion de personas que hunca trabajaron desde casa en el periodo 2011 - 2019 permanecio estable en
las principales economias europeas y en la media de la Unién Europea. Sin embargo, en 2020, como conse-
cuencia de la pandemia, esta proporcion bajoé considerablemente en todos los paises analizados. El pais en el
que se produjo mayor descenso fue Alemania (10,1 puntos porcentuales), seguido de Italia (9 pp), Espaia (6,8
pp) y Francia (6,6 pp). En la media de la Unién Europea el descenso fue de 6,6 puntos porcentuales.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupados que trabajan desde casa
Algunas veces - Personas ocupadas

2011 - 2020

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

. Alemania . Espafia . Francia . Italia . UE 27

Fuente: Eurostat

La adopcion esporadica del trabajo desde casa en los principales economias europeas ha tenido un compor-
tamiento variable en el periodo 2011 2019. Asi, en el caso de Italia se observa que la adopcién esporadica es
baja, variando entre el 1y el 2% en ese periodo de tiempo, con un incremento en el ultimo afo de 0,3 puntos
porcentuales. En el caso de Espana el uso esporadico del teletrabajo se ha movido en una horquilla com-
prendida entre el 2,5% y el 4,2%, produciéndose en 2020 un incremento de 0,7 puntos porcentuales debido a
la pandemia. Cabe destacar el caso de Francia en el que, partiendo de un porcentaje del 8,6% en 2011, se ha
producido un crecimiento paulatino del uso esporadico de trabajo desde casa hasta el afio 2019, afio en el que
se alcanzo el maximo del 15,8% de personas que trabajaron desde casa, reduciéndose al 13,7% en el afio 2020.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupados que trabajan desde casa
Por lo general - Personas ocupadas

2011 - 2020
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. Alemania . Espafia . Francia . Italia . UE 27

Fuente: Eurostat

La adopcion del trabajo desde casa se mantuvo en valores estables en el periodo 2011 al 2019 en las principales
economias europeas y en la media de los paises de la Unién Europea. Sin embargo, en 2020 debido a la pan-
demia, se ha incrementado de forma notable esta actividad. Destaca el caso de Alemania, pais en el que este
incremento fue de 9,6 puntos porcentuales. Le sigue Francia (8,7 puntos porcentuales) e Italia (8,6 pp). A mas
distancia se encuentra la media de la UE 27 (6,9 pp). De las principales economias europeas, Espaia es la que
menor adopcion del trabajo desde casa ha experimentado, con un incremento de 6,1 puntos porcentuales en
2020 respecto de 2019.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupadas que trabajan desde casa. Diferencia de género

Nunca
Ano 2020

Pais % Mujeres Diferée::ri: de

(puntos porcentuales)

Luxenburgo 53 I
Paises Bajos 60,2 0,7
Finlandia 62 2,5
Dinamarca 65,4 12
Bélgica EE B 3
Irlanda 68,2 i 03
Suecia 68,3 21
Malta 68,7 B o
Francia 69,3 B s
Austria 7,2 0,7
Estonia 74,6 s
Portugal 76,5 . -1,6
UE 27 78,2 B
Eslovenia 78,6 - -2,6
Alemania 79,3 38
Polonia 79,4 - 44
Espana 83,9 -1,8
Italia 84,3 Bl s
Croacia 86,6 - 4,4
Republica Checa 86,8 [ -0,2
Eslovaquia 87,2 B 23
Grecia 87,4 - -3,8
Hungria 87,7 . 2,4
Lituania 91,1 E
Chipre 91,9 B 3
Letonia 93,6 [ o8
Rumania 95,5 . -2,3
Bulgaria 96,1 . -1,7




Indicadores sobre teletrabajo >>>>>>>>>>

enla UE

Y,
B

s.d. ‘ >=757%Yy < 84,1

@ <677% @ >=841%y<884

>=677%Yy <75,5 @ >=884%

Fuente: Eurostat

En 2020, en la mayoria de los Estados miembros las mujeres son mas proclives al teletrabajo que los varo-
nes. Destacan en diferencias de adopcién por género el caso de Malta, en el que la distancia entre mujeres y
hombres es de 9,5 puntos porcentuales. Seguido de Polonia (4,4 pp), Croacia (4,4 pp), Italia (3,6 pp) o Grecia
(3,8 pp). En Espana también se dan diferencias de género en el ultimo ano, estando las teletrabajadoras 1,8
puntos porcentuales por encima, y en la media de la Unién Europea 1,4 puntos porcentuales. La excepcion
estos casos, en el que los hombres adelantan a las mujeres en porcentajes de teletrabajo se dan en Alemania
donde teletrabajan 3,8 pp mas que las mujeres. Lo mismo ocurre en los paises nérdicos como Suecia (2,1 pp),
Finlandia (2,5 pp) o Dinamarca 1,2 (pp), donde el teletrabajo no tiene sesgo femenino.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupadas que trabajan desde casa. Diferencia de género
Por lo general

Ano 2020
Pais % Mujeres Diferée::ri: de
(puntos porcentuales)

Finlandia 25,5 i 07
Luxemburgo 23,9 14
Irlanda 21,7 04
Austria 18,9 14
Bélgica 18,4 22
Malta 18,2 © 58
Francia 17,6 3,6
Dinamarca 17 0
Paises Bajos 16,7 - -2,1
Portugal 14,7 1,5
Italia 14,3 36
Alemania 14,1 . -1,3
Estonia 14 2,7
UE 27 13,2 17
Polonia 10,5 5 2,9
Grecia 9,1 3,6
Eslovenia 8,9 2,7
Republica Checa 7,9 ] 1,2
Suecia 6,9 | -o08
Eslovaquia 6,8 ' 21
Lituania 6,3 1,8
Chipre 53 15
Croacia 4,2 ] 2,2
Letonia 4,2 [ -0,5
Hungria 4,2 Ton
Rumania 3,7 2
Bulgaria 1,9 13




Indicadores sobre teletrabajo DOIIIIDD>>

enla UE

s.d. ’ >=9,0%y <14,2
@ <51% @ >=142%y<182
>=51%y<9,0 @ >=182%

Fuente: Eurostat

La adopcidén del trabajo desde casa tiene un claro sesgo femenino, en la mayor parte de los Estado miembros
son mas las mujeres que los hombres los que trabajan desde casa. La excepcidn a este fenédmeno se da en 4
paises, Paises Bajos, Alemania, Suecia y Letonia, paises en los que la diferencia de género en esta actividad
esde 21,13, 0,8y 0,5 puntos porcentuales respectivamente. En el resto de los Estados miembros las mujeres
adoptan mas el teletrabajo que los hombres, destacando el caso de Malta (con una diferencia con los hom-
bres de 5,8 puntos porcentuales), Francia (3,6 pp), Grecia (3,6 pp). En el caso de Espaifa la diferencia en la
adopcion del trabajo en casa por las mujeres con respecto a los hombres es de 2,2 puntos porcentuales, valor
por encima de la media de la Unién Europea que es de 1,7 puntos porcentuales.
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Indicadores sobre teletrabajo en la Unién Europea
Porcentaje de ocupadas que trabajan desde casa. Diferencia de género
Algunas veces

Ano 2020
Pais % Mujeres Diferée::ri: de
(puntos porcentuales)

Suecia 24,9 E 12
Luxemburgo 23,2 - -2,3
Paises Bajos 23,1 14
Dinamarca 17,6 l -1,3
Bélgica 16,1 I o7
Malta 13,1 37
Francia 13,1 l -11
Eslovenia 12,6 0
Finlandia 12,5 - -3,2
Estonia m,4 0,5
Irlanda 10,1 l -0,7
Polonia 10 14
Austria 9,9 - -2,2
Croacia 9,2 2,3
Portugal 8,8 0,1
UE 27 8,6 l -0,3
Hungria 8,1 1,3
Alemania 6,7 2.4
Eslovaquia 6 0,2
Republica Checa 53 I -1
Espana 39 -0,5
Grecia 3,5 0,2
Chipre 2,8 [ -02
Lituania 2,6 B o6
Letonia 2,3 14
Bulgaria 2 0.4
Italia 1,4 § o
Rumania 0,8 0,3
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Fuente: Eurostat

Analizando la adopcidon del trabajo que se realiza desde casa de una forma esporadica, se observa que la dis-
tancia entre hombres y mujeres no sigue un patrén definido en los distintos Estados miembros. Son mas los
paises en los que los hombres adoptan mas esta actividad que las mujeres, destacando Finlandia, pais en el
que el porcentaje de hombres supera en 3,2 puntos porcentuales a las mujeres. Lo mismo ocurre en Alemania
(2,4 pp), Luxemburgo (2,3 pp) o Austria (2,2 pp). En este grupo se encuentra también Espafa (0,5 pp) y la me-
dia de la UE27(0,3 pp). En el lado opuesto tenemos un nutrido grupo de paises en los que las mujeres trabajan
en casa de forma esporadica mas que los hombres. Es el caso de Malta, pais en el que son mas las mujeres
que adoptan el trabajo en casa (3,7 pp mas que los hombres), o Croacia (2,3 pp), Hungria (1,3 pp), Letonia (1,4
pp) y Paises Bajos (1,4 pp).
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Empresas que proporcionan a los empleados un dispositivo portatil que permita
la conexién a Internet a través de redes de telefonia mévil, con fines empresariales
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Pais 2019 2020
Finlandia 96 97
Chequia 83 20
Eslovenia 83 86
Croacia 86 86
Dinamarca 92 85
Estonia 80 85
Malta 79 81
Austria 80 81
Bélgica 74 79
Irlanda 78 79
Polonia 76 78
Luxemburgo 73 77
Hungria 70 76
Letonia 61 75
Espaina VA 74
UE 27 69 70
Paises Bajos 64 68
Francia 67 68
Portugal 67 67
Alemania 65 67
Eslovaquia 62 64
Chipre 61 64
Rumania 58 63
Italia 62 63
Grecia 56 58
Bulgaria 46 53
Lituania 86

Suecia 87
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Fuente: Eurostat
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Empresas que proporcionan a los empleados un dispositivo portatil que permita
la conexién a Internet a través de redes de telefonia mévil, con fines empresariales
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje de empresas

Irlanda

Malta &
O sd. @& 780%-700%
@ >=850% @ 700% -64,0%
85,0%- 78,0% @ <640%

Casi tres de cada cuatro empresas espafolas proporcionaban dispositivos portatiles con conexién a Internet
con fines empresariales, lo que permite a las empresas proporcionar a sus empleados la infraestructura minima
para trabajar a distancia o desde su domicilio particular. Espaia (74%) se sitla en una posicién media respecto
al resto de paises de la Unidn Europea (70%). Los paises con mayor proporcion de empresas que proporcionan
esta infraestructura de movilidad a sus trabajadores son Finlandia (97%), Republica Checa (90%) y Eslovenia
(86%).
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Personal al que se le proporciona un dispositivo portatil que permite la conexién
mévil a Internet para uso empresarial

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje del empleo total

Pais 2019 2020
Finlandia 54 56
Dinamarca 52 53
Bélgica 33 38
Irlanda 55 36
Paises Bajos 33 35
Austria 31 35
Espaina pi) 34
Chequia 27 32
Croacia 28 32
Francia 32 32
Polonia 26 30
Luxemburgo 27 29
UE 27 28 29
Eslovenia 25 27
Malta 26 27
Estonia 24 27
Hungria 24 27
Italia 25 27
Alemania 25 25
Letonia 20 24
Eslovaquia 18 21
Portugal 18 21
Grecia 17 20
Rumania 18 19
Chipre 16 18
Bulgaria 1] 14
Lituania 28

Suecia 57
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Personal al que se le proporciona un dispositivo portatil que permite la conexién
mévil a Internet para uso empresarial

Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas)

Porcentaje del empleo total

Francia

Portu

Espaiia ‘ :
Y - Italia Chipre
. | ¥ 4
Malta
O sd. @& 30.0%-27,0%
@ >=350% @ 270%-21,0%
35,0%-30,0% @ <210%

El 34% de los trabajadores esparioles y el 29% de los europeos disponen de dispositivos portatiles que le per-
miten la conexion movil a internet para uso empresarial. Espaia se situa entre los entre los paises con un nivel
medio alto respecto de este tipo de infraestructura para los trabajadores junto con Francia Holanda Austria y
Replblica Checa los paises lideres son Finlandia Irlanda Dinamarca y Bélgica.
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Personal al que se le proporciona un dispositivo portatil que permite la conexién
mévil a Internet para uso empresarial

2020

Porcentaje del empleo total

Sector UE 27 Espana
Reparaciéon de computadoras y equipos de comunicacion 58 72
Sector de las TIC 61 69
Informacién y comunicacion 61 65
Actividades profesionales, cinetificas y técnicas 49 56
Actividades inmobiliarias 44 50
Comercio al por mayor excepto de vehiculos automotores y motocicletas 40 43
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y actividades relacionadas 34 41
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua 40 39
Transporte y almacenamiento 34 39
Comercio de vehiculos automotores y motocicletas 26 38
Fabricaciéon de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y farmaceuticos basicos, 29 38

caucho y plasticos, otros productos minerales no metalicos (10 personas o mas)

Construccion 33 37
Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas 26 33
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y 6pticos, equipos elécricos, 26 33

magquinaria y equipo n.e.c, vehiculos de motor, otros equipos de transporte...

Fabricacién 23 29
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 25 27
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e investigacion, servicios 25 26

a edificios y paisajes, administracion administrativa, soporte de oficinay...

Fabricacion de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco, textiles, cuero, made- 15 24
ra, pulpay papel; publicacién e impresion (10 personas empleadas o ...

Comercio minorista, excepto de vehiculos automotores y motocicletas 16 23
Fabricacidon de metales basicos y productos metalicos, excepto maquinas y equipos 16 22
Alojamiento 15 19
Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas 13 17
Fabricacion de madera y prodcutos de madera y corcho, excepto muebles; articulos- 18

de pajay trenzas; papel y productos de papel; impresiéon y reproduccion...
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Sector

Telecomunicaciones 76
Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c 27
Fabricacion de bebidas, alimentos y productos de tabaco 18

Otra intermediacion monetaria, otra concesion de crédito

Fabricacion de productos informaticos, electronicos y 6pticos 33

Programacion informatica, consultoria y actividades relacionadas, actividades de 62
servicio de informacién

Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacién de maquinaria 26
y equipo

Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos relacionados n
Actividades de publicacién; produccion de peliculas, videos y programas de television 44

grabacion de sonido y publicacion de musica; programacion y difusiéon (10...

Seguro, reaseguro

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semiremolques, otros equipos de 25

transporte

Fuente: Eurostat
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Empresas que proporcionan a los empleados un dispositivo portatil que permitala
conexioén a internet a través de redes de telefonia mévil, con fines empresariales
2020

Porcentaje de empresas

Sector UE 27 Espana
Reparaciéon de computadoras y equipos de comunicacion 89 100
Sector de las TIC 87 92
Electricidad, gas, vapor, aire acondicionado y suministro de agua 84 88
Informacién y comunicacién 84 86
Comercio al por mayor, excepto de vehiculos automotores y motocicletas 82 85
Fabricaciéon de coque, petrdleo refinado, productos quimicos y farmaceuticos basicos, 79 84

corcho y plasticos, otros productos minerales no metalicos (10 personas...)

Comercio de vehiculos automotores y bicicletas 70 83
Transporte y almacenamiento 74 82
Agencia de viajes; servicio de reserva de operador turistico y actividades relacionadas 76 81
Actividades inmobiliarias 77 81
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 78 79
Fabricacion de computadoras, productos eléctricos y 6pticos, equipos eléctricos, ma- 79 78

quinaria y equipo n.e.c, vehivulos de motor, otros equipos de transporte...

Comercio mayorista y minorista; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas 67 77
Fabricaciéon de matales basicos y productos metalicos, excepto maquinas y equipos V4 76
Fabricacién 71 76
Fabricaciéon de productos a base de: alimentos, bebidas, tabaco, textiles, cuero, made- 61 72

ra, pulpay papel; publicacién e impresion (10 personas empleadas o...)

Construccion 78 72
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 72 68
Actividades de alquiler y arrendamiento, empleo, seguridad e investigacion, servicios 72 68

a edificios y paisajes, administracion administrativa, soporte de oficinay...

Alojamiento 52 62
Comercio minorista, excepto vehiculos de motor y motocicletas 52 57
Actividades de alojamiento y servicio de alimentos y bebidas 46 53
Actividades de publicacion; produccion de peliculas, videos y programas de television 78

grabacion de sonido y publicaciéon de musica; programacioén y difusion (10...

Telecomunicaciones 89
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Sector UE 27 Espana

Programacion informatica, consultoria y actividades relacionadas, actividades de 86
servicio de informacién

Fabricaciéon de madera y prodcutos de madera y corcho, excepto muebles; articulos- VAl
de pajay trenzas; papel y productos de papel; impresiéon y reproduccion...

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semiremolques, otros equipos de 79
transporte

Fabricacion de bebidas, alimentos y productos de tabaco 57
Fabricacion de muebles y otras manufacturas; reparacion e instalacién de maquinaria 76
y equipo

Otra intermediaciéon monetaria, otra concesion de crédito

Fabricacion de textiles, prendas de vestir, cuero y productos relacionados 57

Seguro, reaseguro

Fabricacion de productos informaticos, electrénicos y épticos 82

Fabricacion de equipos eléctricos, maquinaria y equipo n.e.c 81

Fuente: Eurostat

Las empresas que presentan mayor proporcion de empresas que suministran a sus empleados un dispositivo
portatil que permite la conexién a internet con fines empresariales son aquellas que tienen un mayor nivel
de tecnificacion. Es el caso de las empresas de reparaciéon de computadoras y equipos de comunicacion
(100%), el sector TIC (92%), electricidad gas vapor aire acondicionado y suministro de agua (88%), informacién
y comunhnicaciones (86%) o las de comercio al por mayor excepto vehiculos automotores y motocicletas (85%).
Por el contrario, las que proporcidon de empresas tienen son las de actividades de alojamiento y servicios de
alimentos y bebidas (53%), comercio minorista excepto de vehiculos automotores y motocicletas (57%), y las
de alojamiento (62%).
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Empresas que proporcionan a los empleados un dispositivo portatil que permitala
conexioén a internet a través de redes de telefonia mévil, con fines empresariales
2020

Porcentaje de empresas

Tamarino empresa UE 27 Espana
Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero 95 96
Empresas medianas (50 - 249 personas empleadas), sin sector financiero 85 87
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas) 70 74
PYME (10 - 249 personas empleadas), sin sector financiero 69 73
Pequenas empresas (10 - 49 personas empleadas), sin sector financiero 66 71
Empresas muy pequenas (O - 9 personas empleadas), sin sector financiero 41

Fuente: Eurostat

La mayor parte de las grandes empresas (96%), (250 empleados o mas) proporcionaron a sus empleados un
dispositivo portatil que permite la conexién a internet con fines empresariales. También es alto la proporcion
de empresas medianas (87%) (50 a 249 personas empleadas) 87% que proporcionan estos dispositivos. En el
caso de las pymes (10 a 249 personas empleadas) este porcentaje desciende un poco (73%) y lo mismo ocurre
con las pequenas empresas (71%) (10 a 49 empleados). Solo el 41% de las empresas muy pequenas (0 a 9 em-
pleados) proporcionan estos dispositivos a sus empleados.
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales en la UE

Personal al que se le proporciona un dispositivo portatil que permite la conexién
mévil a Internet para uso empresarial

2020

Porcentaje del empleo total

Tamarino empresa UE 27 Espana
Grandes empresas (250 personas empleadas o mas), sin sector financiero 32 36
Todas las empresas, sin sector financiero (10 personas empleadas o mas) 29 34
Empresas medianas (50 - 249 personas empleadas), sin sector financiero 28 34
PYME (10 - 249 personas empleadas), sin sector financiero 26 33
Pequenas empresas (10 - 49 personas empleadas), sin sector financiero 25 32
Empresas muy pequeiias (0 - 9 personas empleadas), sin sector financiero 33

Fuente: Eurostat

En las grandes empresas la proporcion de empleados que proporcionan un dispositivo portatil que permite la
conexion a internet para uso empresarial es del 36% en Espaia y del 32% en la Unién Europea. Este porcentaje
se reduce un poco en el caso de las empresas medianas, tanto en Espafia (34%) como en Europa (28%). Las py-
mes y pequefas empresas espafolas también estdn mejor preparadas que las europeas para el teletrabajo y el
trabajo en movilidad, con porcentajes de pymes que proporcionan dispositivo portatil que permite la conexion
a internet para uso empresarial del 33% en Espafia frente al 26% en Europa, y en el caso de las pequefias em-
presas de 32% en Espana frente al 25% en Europa.
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales por CCAA
Empresas que proporcionan a sus empleados dispositivos portatiles que permiten

la conexién movil a internet para uso comercial
% sobre las empresas que tienen acceso a Internet

Andalucia 71,9 70,6
Aragon 80,5 84,1
Asturias (Principado de) 78,7 76,9
Balears (llles) 61,8 69,6
Canarias 67,1 731
Cantabria 66,6 69,9
Castillay Leon 72,3 76,7
Castilla - La Mancha 66,8 68,9
Catalunia 77,7 771
Ceuta 511 73,0
Comunidad Valenciana 77,6 79,7
Espaia 75,2 773 ‘
Extremadura 76,0 78,2
Galicia 73,2 79,5
Madrid (Comunidad de) 78,4 81,8
Melilla 61,1 65,7
Murcia (Regién de) 74,6 78,3
Navarra (Comunidad Foral de) 76,5 814
Pais Vasco 80,4 81,9
Rioja (La) 68,6 83,9
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Fuente: INE
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Conexién a internet en movilidad con fines empresarialespor CCAA

Empresas que proporcionaron a sus empleados dispositivos portatiles que permi-
ten la conexién movil a internet para uso empresarial

% sobre las empresas que tienen acceso a Internet
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En 2020, las Comunidades Auténomas con mayor proporcion de empresas que proporcionaban dispositi-
vos que permiten la conexién a Internet en movilidad para uso empresarial fueron Aragén (84,1%), La Rioja
(83,9%), Pais Vasco (81,9%) y Madrid (81,8%). En el lado opuesto se encuentran las comunidades de Cantabria
(69,9%), Castilla la Mancha (68,9%), Baleares (68,6%) y Melilla (65,7%).
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Conexién a internet en movilidad con fines empresariales por CCAA

Personal al que se proporcioné un dispositivo portatil que permitia la conexién

mévil a Internet para uso comercial

% sobre el total de empleados

COMUNIDAD AUTONOMA 2019 2020
Andalucia 27,2 29,9
Aragoén 26,0 31,5
Asturias (Principado de) 27,7 28,1
Balears (llles) 25,5 26,8
Canarias 20,9 22,8
Cantabria 24.4 29,9
Castillay Leon 237 28,3
Castilla - La Mancha 225 27,7
Cataluia 311 36,0
Ceuta 1,9 23,8
Comunidad Valenciana 25,6 28,9
Espafia 30,0 35,2 ‘
Extremadura 23,8 29,5
Galicia 24,1 284
Madrid (Comunidad de) 35,5 43,2
Melilla 17,6 20,8
Murcia (Region de) 27,3 29,0
Navarra (Comunidad Foral de) 26,2 30,9
Pais Vasco 30,7 34,1
Rioja (La) 251 279




A
A
A
A
A
A
A
A
A

internet en movilidad con
fines empresariales por CCAA

nexionai

Co

ANO 2020

|

Fuente: INE

=)

|

|

|

I

|

40
30
20
10

(o)




LKL

Conexién a internet en movilidad con
fines empresariales por CCAA

Conexién a internet en movilidad con fines empresarialespor CCAA

Personal al que se le proporcioné un dispositivo portatil que permitia la conexién
mévil a Internet para uso empresarial

% sobre el total de empleados
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Las comunidades auténomas que mayor proporcion de empleados disponen de un dispositivo mévil que
permiten la conexidn a Internet para usos empresariales son Madrid (43,2%), Cataluia (36,0%), Pais Vasco
(34,1%) y Aragon (31,5%). Las menos preparadas para el trabajo en movilidad son Melilla (20,8%), Canarias
(22,8%), Ceuta (23,8%) y Baleares (26,8%).
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